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For more information and product specifications, visit
fractal-design.com

Introduction

Einfiihrung / Présentation / Introduccion / Introduktion / Beegmenve / i U IZ / 748 / &S

Builder’'s Guide

Montageanleitung / Guide de montage / Guia de montaje / Monteringsguide / PykoBoacTeo no cbopke /

ELT—FAR | REES | REEE

Optional Steps

Optionale Schritte / Etapes facultatives / Pasos opcionales / Frivilliga moment / BosmoxHsle anrpeias! /
AEOFIE / JRSR / BESR

Additional Info

Weitere Informationen / Informations supplémentaires / Informacion adicional / Ovrig information /
[ononnuTtensHas nHgopmaums / BIER / KMES / Htb&EHA

Support and Service

Support und Kundendienst / Assistance technique et maintenance / Soporte y servicio técnico / Support och
service / Moppepxka u obenyxmusanne /| HR—NEHF—ER | XEFS5RS | ENRE



Specification

Technische Daten / Spécifications / Especificaciones / Specifikationer / TexHnieckue xapakrepuctuku / 8k / H13E / &

Case dimensions (LxWxH) 450 x 222 x 467 mm

2.5"/3.5" drive positions 1

Dedicated 2.5" drive positions 3

Motherboard compatibility E-ATX (up to 274 mm) / ATX / mATX / Mini-ITX / SSI-CEB
Power supply type ATX

Front ports 1x USB 3.1 Gen 2 Type-C, 2 x USB 3.0, Audio & Mic
Front radiator 360 mm max

Rear radiator 120 mm max

Bottom radiator 280 mm max

PSU max length 210 mm

GPU max length 368 mm max, 330 mm with included front fans

CPU cooler max height 174 mm






Case Overview

Computer Gehause - Ubersicht / Vue d’ensemble du boitier de I'ordinateur / Resumen de la caja de la computadora / Datoréversikt / O630p komnbloTepHbIx criyyaes / 1 E 1 —2 07— AEHR /

T ENRGIBR / FHEBRBIBHR

Chassis

Chassis / Chassis / Armazoén / Chassi / Lacen /

Y= M

Front120/140 Fan Brackets

120/140mm Lufterhalterungen an der Front /
Supports pour ventilateur frontal 120/140 /

Soportes de ventiladores de 120/140 mm frontales /

Fréamre 120/140mm flaktmonteringsplat /

MNepeanvie 120/140 KPOHLLUTEHLI BEHTUNATOPOB /

BIED120140mm7 7 VAT ST Y N/
B & 120mm/140mmRAE 2 /
BIE120mm / 140mmEAR XL

E Cable Management Bracket

Halterung fiir Kabelmanagement /

Support de gestion de cables / Soporte para
organizar los cables / Kabelorganiserare /
KpoHwwTeitH kabenb-meHemkmeHTa /
T—TNIZ=I XV BT ZTY N |
B | AR

GPU Support Bracket

Halterung fiir GPU / Console support GPU /
Tornillo de friccion de SSD  / Grafikkortsstod /
KpoHwTeiin nogaepxkn suaeo-kapTbl /
GPUHKR—RT ST~/

GPUXZR / GPUX R

Side panels

Seitenteile / Panneaux latéraux /
Paneles laterales / Sidopaneler /
Bokosble naxenv / BIE /N )L / UEAR /
ZERIER

Front Filter

Frontfilter / Filtre frontal / Filtro delantero /
Frontfilter / Mepeanuii ouneTp /
WE7 ) 2—/ 5IERaRER / AR R EEE

3x2.5" Trays

3 x 2,5-Zoll-Laufwerkstrager / 3 Supports de
2,5" / 3 soportes de 2,5” / 3x 2,5 fastplatta /
3 KpenneHus ans Hakonutenei 2,5" /
254V F TS Y Mx3/

3 25T / 2 5EM TSR3

Top Panel

Obere Platte / Panneau supérieur / Panel
superior / Toppanel / BepxHss naHens /
EEBNAZIL /TR / SR E R

Bottom Filter

Bodenfilter / Filtre du bas / Filtro inferior / Bot-
tenfilter / HukHuin ovnstp / [RE 7 4 LR —/

Front Grille

Frontgitter / Grille frontale / Rejilla frontal / Frontgrill /
MNepeaHss pewetka/ ZEA> KT )L/
AIEAR / B

1x3.5" Tray

3.5" Trager / Plateau de 3,5 po / Bandeja
de 3,5” /3.5” Fastplatta / Jlotok 3.5" /
35hL— /35MIEAR /3 5M MR

Top Shroud with ARGB Strip

Obere Abdeckung mit ARGB-Strip / Cache
supérieure avec bande ARGB / Cubierta superior
con tira ARGB / Ovre kapa med ARGB-slinga /
BepxHuii koxyx ¢ ARGB nonocoit / ARGBA ~ 1J
V7 EEBLLERADS 15T RAHN—/

F 7 ARGBAT Y TR ER-S R 2 /

M HARGBE &) HERE i

2 x Dynamic X2 GP-18 PWM Fans or
2 x Prisma AL-18 PWM Fans *

2x Dynamic X2 GP-18 PWM-Lilfter oder

2 Prisma AL-18 PWM-Lifter /

2 Ventilateurs Dynamic X2 GP-18 PWM ou
2 Ventilateurs Prisma AL-18 PWM /

2 x ventiladores Dynamic X2 GP-18 PWM o
2 x ventiladores Prisma AL-18 PWM /

2x Dynamic X2 GP-18 PWM-flaktar eller

2 Prisma AL-18 PWM-fiaktar /

2 x seTunaTop Dynamic X2 GP-18 PWM unu
2 x BenTunaTopa Prisma AL-18 PWM /

2x Dynamic X2 GP-18 PWM 7 7 > & 1
2x Prisma AL-18 PWM7 7> |

2x Dynamic X2 GP-18 PWM R ,

2 x Prisma AL-18 PWMAS /

2x Dynamic X2 GP-18 PWM B ,

2 x Prisma AL-18 PWMER

Nexus 9P Slim Fan Hub

Nexus 9P Slim Lufterhub / Hub pour
ventilateurs Nexus 9P Slim /
Concentrador de ventiladores Nexus 9P
Slim /

Nexus 9P Slim flakthubb / BeHTunaTopHbIit
koHueHTpaTop Nexus 9P Slim /

Nexus 9P Slim7 7 > /\7 / Nexus 9P Slim
KR ELER / Nexus 9P SlimER AR

% Included in RGB version or sold separately / In RGB-Version eingeschlossen oder separat angeboten / Compris dans la version

RVB ou vendu séparément

Se incluye en la version RGB o se vende por separado / Inkluderad | RGB-versionen eller saljs separat / BXoauT 8 Komnnekt

RGB-BEpCUY 1N NPOAAETCS OTAEMLHO

RGB/N— 3 Y ICWEE LRI / BF

AREBHE /B
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Air Cooling Tower Build

Luftkiihlung / Montage de refroidissement par air / Sistema de refrigeracion por aire / Luftkylningsbygge / C6opka BosayLuHoro oxnaxaenus /
BERBI—F—BEH I RABARE  RARAEE

2.5” Drives: 5 Front Fans: 2x180 mm
GPU Length: 267 mm (up to 330 mm possible) Bottom Fans: 2 x 140 mm
CPU Cooler height: 159 mm (up to 174 mm possible)

Motherboard: ATX




All-in-one Water Cooling Build

All-in-One-Wasserkiihlung / Montage de watercooling tout-en-un / Sistema de refrigeracion por agua todo en uno / Sluten vattenkylning /
3amkHyTas cucTeMa oxnaxaeHns «Tpu B ogHomy [ IR KB 0 —Z —BAHl | —EESERE / — B KAEE

2.5” Drives: 3 Front Radiator:
3.5” Drives: 1 Bottom Fans:
GPU Length: 267 mm (up to 313 mm possible)

Motherboard: Micro-ATX

280 x 140 mm
2x180 mm

S N N |




Accessory Box Contents

Zubehérbox - Inhalt / Contenu de la boite d’accessoires / Contenido de la caja de accesorios / Innehall i tillbehérsbox / Komnnexrauus kopobkw ¢ akceccyapamu / 7 741 Ry V AORE |

BHERE / BHETAR

Mounting Screw (6-32) / Montageschraube (6-32) / Vis de montage (6-32) /
Tornillo de montaje (6-32) / Monteringsskruv (6-32) /

BuHT kpennenus (6-32) / BXY) fF 7 AR L (6-32) /

RERIRAT (6-32) | RER#% (6-32)

3.5” Drive Screw / 3,5-Zoll-Laufwerk-Schraube / Vis du disque dur 3.5/
Tornillo para la unidad 3,5” / Skruv for 3,5” enhet / BuHTbl Ansi npusoaa
wnm aucka 3,5" 135 A F RSATRAZD |

3.5" EEBRIRAT / 3.5" BERKIRIE

Mounting Screw (M3) / Montageschraube (M3) / Vis de montage (M3) /
Tornillo de montaje (M3) / Monteringsskruv (M3) / BuHt kpennenus (M3) /
VA3 AR U (M3) / REIRET (M3) / REWR#E (M3)

Power Supply Screw / Netzteilschraube / Vis de I'alimentation / Tornillos
para la fuente de alimentacion / Nataggregatskruv / BuHTbI Ansi ycTaHOBKW
6noka nutanus /| BREBAZY | BRARL | BRAES AR

SSD Friction Screw / SSD Montageschraube / Vis de frottement SSD /
Tornillo de friccion de SSD  / Friktionsskruv fér SSD / YcTaHOBOYHbII
BuHT SSD / SSDAFEIL %2 / SSDFs#ARL / SSDBs BB 44

Cable Tie / Kabelbinder / Serre-cables / Sujetacables / Buntband /
KabenbHas cTskka / T—7 LR A | REEH | RERE

Fan Screw / Lufterschraube / Vis pour ventilateur / Tornillo de ventilador /
Fléaktskruv / BuHT BeHTunsaTopa / 7 7 AR Y | RFIRL | BB IRA4

Standoff Tool / Abstandshalter-Werkzeug / Outil pour les entretoises
/ Ajustador manual para separadores / Hylsnyckel for distanser /
WHeTpymeHT anstonop / AR RA7 /4T E /BETE

X1

Additional motherboard standoff / Zuséatzliche Hauptplatinenaufnahme

/| Entretoise pour carte-mere supplémentaire / Separador de la placa
base adicional / Extra moderkortsdistans / [lononHutensHas cToiika
maTepuHckoil nnatsl / BIMO I HF—R—RARZ Y RA7 | @A ERE
2R/ M nE#RE R



Builder’'s Guide

Montageanleitung / Guide de montage / Guia de montaje / Monteringsguide / PykoBoacTBo no cbopke /

ELS—HA R | REIES | REER



Remove Side Panels

Ausbau Seitenbleche / Enlever les panneaux latéraux / Retire los paneles laterales / Montera av sidopaneler / ChumunTe 6okosble naHenv / HIE /N )L OB AL / 37 FUER / 7R A EE R




Install the I/O Shield Prepare the Motherboard
Vorbereitung Hauptplatine / Préparer la carte mére / Prepare la placa base / Férbered moder-

Installieren Sie die I/O Schild / installer le plaque d’E/S / Instale la proteccion de E/S / Installera
1/O-platen / YcraHosuTe BBOAA / BoiBOA@ MnactuHy / 1/0 < —)L ROELY {4t / kortet / MoaroToebTe MaTepuHckyto naty / X ' —R— R D% / AE TR / R EHIR
REIO AR / RE /O HiR
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Included with motherboard / Im Lieferumfang des Motherboards enthalten / Fourni avec carte mere /
Incluido con la placa base / Inkluderad med moderkort / BkntoyeHo ¢ coctaB MaTepUHCKON nnatbl /

RHF—R— RICEHE /BT ER / BEHR E#AR



Install the Motherboard Assembly

Installation Hauptplatinenzubehér / Installer 'ensemble carte mére / Instale la placa base / Installera moderkortet / YcraHosute c6opky maTepuHckoi nnatsl /| I Y—R—K P27 U OB T /
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Remove Top Panel Install CPU Power Cable

Top Panel abnehmen / Retirez le panneau supérieur / Retire el panel superior / Installation CPU Power Kabel / Installez le cable d’alimentation CPU / Instale el cable de aliment-
Ta bort toppanelen / CHaTb BepxHioo navens / k¥ 77N )L O AL [ TR / S TEEBR acion de la CPU / Installera processorns strémkabel / Moakntounts kabenb nutaxus LMY /
CPUBRYT —7IILOWMY i | RECPUBRIRL /| RECPUBIRER




Install the Power Supply

Installation Netzteil / Installer le bloc d’alimentation / Instale la fuente de alimentacion / Installera nitaggregatet / Ycranosute 6nok nutanus / BREB OBV 117 / REBFR | REERHES
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Connect Cables for Front 1/O

Anschlusskabel fiir Front-E/A / Connecter les cables aux E/S frontales / Conecte los cables para E/S frontal / Koppla in kablar till fronten / NoacoeanHute kabenn nepeaHux ycTpoiicTs BBOAa-BbiBOAA /

HIE /0 AO#ERT—7 )L/ B0 FEREESRL / EME /0 WEER
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POWER SW USB 3.1 Reset
POWER LED Gen2
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Connect Nexus 9P Slim Fan Hub

Nexus 9P Slim Liifterhub anschlieRen / Branchez le Hub pour ventilateurs Nexus 9P Slim / Conecte el concentrador de ventiladores Nexus 9P Slim / Anslut Nexus 9P Slim flakthubb /
TMOAKMOUNTL BEHTUNATOPHBIN KoHueHTpaTop Nexus 9P Slim / Nexus 9P Slim7 7 > /\ 7 & ###% / iE#Nexus 9P SIimXFEL 8 / E#ENexus 9P SIimE R £

Main 4 pin PWM CPU fan
4-pin PWM fans Connect to power supply Connect to CPU_FAN 4-pin PWM fans RPM value reported to Motherboard

L3 T8 L8 T8 U8 T8 T poue owors L3 I8 ][ 3

GND/12V PWM MB

FAN9 FAN8 FAN7 FAN6 FAN5 FAN4

— ¢ Fractal Nexus 9P Slim

FAN3 FAN2 FAN1




Install the Graphics Card

Installation Grafikkarte / Installer la carte graphique / Instale la tarjeta grafica / Installera grafikkortet / YctaHosuTe rpacuueckyto nnaty / 757 4 v 9 H— ROBY) 1T /| REEF | REBERF
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Install a 2.5” Drive

Installation 2,5-Zoll-Laufwerk / Installer un disque dur de 2,5” / Instale una unidad de 2,5” / Installera en 2.5” disk / YcraHoBute HakonuTens 2,5” /

254 F RTATOBMY T/ REF25H TR / R — B2 55 WRIBA
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Install a 3.5” Drive

Installation 3,5-Zoll-Laufwerke / Installer des disques 3.5” / Instale las unidades de 3,5” / Installera 3,5” enheter / YcraHoBuTe 3,5” npuBoap! unv aucku /
3542 F RIAT O 1T/ RE3.5" ERE / R 3.5" iM%
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Connect RGB Fans *

RGB-Lifter anschlieRen / Branchez les ventilateurs RGB / Conecte los ventiladores RGB / Anslut RGB-flaktar / Mogkniounts RGB BeHTunsTopsl / RGB7 7 > % 5 / E#RGBX A / E##RGBE S

<

2.

* Included in RGB version or sold separately / In RGB-Version eingeschlossen oder separat angeboten /
Compris dans la version RVB ou vendu séparément
Se incluye en la version RGB o se vende por separado / Inkluderad i RGB versionen eller séljs separat /
BxoauT B komnnekT RGB-sepcum unu NpoaaeTcs OTAENbHO

RGBN—2 3V ICHE R LRI /| @S ERCBIRAN R LI E / BSERCBIRAHREBRE




Optional Steps

Optionale Schritte / Etapes facultatives / Pasos opcionales / Frivilliga moment / BoamoxHble anrpeiiasl /

EEOFIE | SR | BESR



Remove the Front Panel

Seitenteil abnehmen, um das Frontblech zu entfernen / Retirez le panneau latéral pour retirer le panneau frontal / Retire el panel lateral para extraer el panel frontal / Ta bort sidopanelen for att ta bort
toppanelen / Yaanutb GOkoBYI0 naHernb, YTobbI CHsTb NepeaHioto naHens / 7O RNZILZBY AT HICH 4 RNV ZRY AL / EBTUEARE T AER / & RIARE R SUB BR 81T E AR
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Align Front Panel to Reattach

Ausrichtung des Frontblechs fur die Wiedermontage / Alignez le panneau frontal pour le remettre en place / Alinee el panel frontal para colocarlo de nuevo / Positionera frontpanelen for att atermontera /
BbIPOBHATL NEPeAHIolo NaHenb, YTobbl yctaHosuTb ee / 7O RN OB E AL B THEERY A / MFMERAEH Z L / S EREBEUEFREL




Remove 180 mm Fans in the Front

BIE R 180mmER B IR

TIEEM180mmAE / #

180mm Lufter an der Front ausbauen / Retirez les ventilateurs 180 a I'avant / Retire los ventiladores de 180 mm en la parte frontal / Ta bort 180mm fléktar i fronten /

Ypanuts 180 BeHTUNsiTOpoB criepeav / BIE M 180mm~7 7 > = HY) S L /

SO
e el le)
e e e Sa)
SRR
AN




Install 140/120 mm Fans in the Front

140/120mm Liifter an der Front montieren / Installez les ventilateurs 140/120 a I'avant / Instale los ventiladores de 140/120 mm en la parte frontal / Montera 140/120mm flaktar i fronten /
YcTaHoBuTb 140/120 BeHTUnsiTOpb! ciepean / BIEI A 140/120mm7~7 7 > Z BV 43 1F / FE EE R 140mm/120mmKR s / #140mm / 120mmEARB ZER 5
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Remove Case Feet for Ease of Fan Installation

Ausbau der Gehause-Fule fir eine leichtere Installation der Lifter / Retirez les pieds du boitier pour faciliter I'installation du ventilateur / Retire los pies de la torre para instalar el ventilador /
Avlagsna chassifétter for enklare fléktinstallation / CHTb HOXKM KOpryca Ans Nerkom ycraHoskv BeHtunsitopa/ 7 7 VAW FF LR T VLS, T—AOMERYALET /

BRAENE  UAERE =¥/ BHRESRNE  UAERRE







Install 2.5” Drive(s) in the Top

Installation von 2.5” Laufwerken an der Oberseite / Installez un ou plusieurs lecteurs de 2,5 pouces en partie supérieure / Instale una o varias unidades de 2,5” en la parte superior /
Installera 2,5” harddisk(ar) i toppen / YcTaHoBuTe 2,5-010AMOBBIi ACK(1) B BEpXHIolo YacTs / EEC2.5" RS 4 7 # MW 1T L £ / PR E2 5N E & / EEHRE2 SNER
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Install GPU Support Bracket

Installation der GPU Stiitze / Installez le bras de support du GPU / Instale el brazo de soporte de la GPU / Installera grafikkortsstdd / YcTaHOBUTb ONOPHbIV KPOHLUTENH ANS rpacpuyeckoit kapTbl /
GPUHR—NAT7—LZEMY T LT / REGPUXEE / REGPUXBE
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The use of a bottom mounted fan may limit the reach of the GPU Support Bracket /

Die Verwendung eines Liifters am Boden des Geh&uses kann die Positionierung der GPU Halterung limitieren /
L'utilisation d’'un ventilateur monté a la base peut limiter 'accés & la console de soutien du GPU / El uso de un
ventilador montado en la parte inferior puede limitar el alcance del soporte de la GPU / Flakt monterad i botten
kan begréansa réckvidden av grafikkortsstddet / Micnonb3oBaHne BEHTUNATOPA B HUXKHE HacT MOXET OrpaHUynTL
[10CAraeMOoCTb ONOPHOTO KPOHLUTEHa Ans BUeo-kapTbl /

EARNOT7 7V EAT2E, GPUSR—NAT ST Y NOREBEMAIE<BIBENBVET/
EARPRENFTELRFHCPUIRNEE / £AKBEARTRERRFACPUR LN EBHE.
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Secure Top and Side Panels for Transportation

Sicherung der Oberseite und Seitenteile fiir den Transport / Sécurisez les panneaux supérieurs et latéraux pour le transport / Asegure los paneles superior y lateral para el transporte / Las topp- och
sidopaneler fér transport / 3akpenuTe BepxHiolo 1 GoKoBble NaHeny anst TpaHcnoptposkn /EMAIC LHEREONIILZEEL £T / BEMHAMAR , LUERZ / EEBEHMAR , UFIEX
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Kabelmanagement auf der Riickseite / Gestion des cables a I'arriére / Gestion de cables en la parte posterior / Kabeldragning baktill / KabenbHas passoaka caagw /

EREAR—ZAEFAL LT —7 L OB | EEERERE | 5 RES

Cable Management in the Back

U



Adding a Water Cooling Fillport

Zusétzlicher Wasserkuhlung-Einfiillstutzen / Ajout d’'un port de remplissage pour I'eau de refroidissement / Aiadiendo un puerto de llenado de agua refrigerante / Montera pafyliningsport for vattenkylning /
YcTaHOBKa 3anpaBOYHOrO OTBEPCTUSA AMs BOASHON cUCTeMbl oxnaxaeHus / KA A M#A 7k O &80 / TR —ANKkAE05Ek 0 / o AKAnED

25.4 mm
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Additional Info

Weitere Informationen / Informations supplémentaires / Informacion adicional / Ovrig information /

[NononHuTensHas nHcpopmaums / BINTESR / BMER / HtEF



Possible Fan Locations

Mégliche Liifteranordnung / Emplacements possibles des ventilateurs / Posibles ubicaciones de los ventiladores / Méjliga fléktpositioner / Mecta ans ycraHoBku BeHTUnsiTopos / 7 7 > & 5R B TE B I5F7 /
XEXNBHNLE  ZERBHLE
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Water Cooling Radiator Options

Optionen fiir Wasserkiihlungen / Options de radiateurs de refroidissement par eau / Opciones de radiadores de refrigeracion liquida / Vattenkylningsméjligheter /
YcraHoBka pagnartopa BoasHoro oxnaxaenus [ KgHIZ O T—2— #7232 | KIGHERIEM / KpHRERRE
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Possible Water Cooling Setup

Mogliche Wasserkiihlung-Setups / Possibilité d'installer des systémes de refroidissement par eau / Posibles ajustes de refrigeracion por agua / Exempel pa vattenkylningssystem /
BoaMoxHble HACTPOIikv BoasHoro oxnaxaenust / KBEHI Oty N T v 7 | RIS BRARBREN | IR ESBAEE

ATX

Front - 360x120 Front - 280x140
Bottom - 280x140 Rear - 120x120




CPU Cooler Limitations

CPU-Kuhlung Grenzwerte / Limitations du refroidissement du processeur / Limitaciones del refrigerador de la CPU / Restriktioner for CPU-kylare / OrpaHnuenus ans kynepos LI /
CPU ¥ —5—OHIFREE / CPUBIIZRN RRM / CPU BUEERRE

174 mm max




Graphics Card Limitations

Grafikkarte Grenzwert / Limitations de carte graphique / Limitaciones de la tarjeta grafica / Restriktioner fér grafikkort / OrpaHuuenus ans rpadguyeckux nnat / 727 4 ¥ 2 71— RO FIREB1E /
SFHRRYE / BRFHRE
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Dust Maintenance

Staubschutz / Dépoussiérage / Limpieza del polvo y mantenimiento / Underhall av dammfilter / 3awura ot nbinu / BB X > 73> A | BiMRTF / BB RE







Specifications

Technische Daten / Spécifications / Especificaciones / Specifikationer / TexHndeckue xapaktepuctuku / 8k / HI3E / B &

Dynamic X2 GP-18 PWM Prisma AL-18 PWM *

[To] 1ol
p b
LED input voltage: 5V
LED max. rated input current: 0.6 A
LED input power: 3W
RGB connector: 3-pin Adressable

* Included in RGB version or sold separately / In RGB-Version eingeschlossen oder separat angeboten /
Compris dans la version RVB ou vendu séparément
Se incluye en la version RGB o se vende por separado / Inkluderad i RGB versionen eller séljs separat /
BxoauT B KoMnnekT RGB-Bepcum Unu NpofiaeTcs OTAENLHO
RGBN—2 3 Y ICARE LE RIS / BEERGBIRAAR LM E / SEERCBRATREBRE




Specifications

Technische Daten / Spécifications / Especificaciones / Specifikationer / Texuuueckve xapaktepuctuku / £H4% / 5T / &

Nexus 9P Slim Fan Hub

Input voltage:
Output voltage:
Max input current:

FAN9 FANS FAN7 FAN6 FANS FAN4 "
$ Fractal Nexus 9P Slim

FAN3 FAN2 FANT

Max output power:

12V
12V
3A

36 W






Support and Service

Support und Kundendienst / Assistance technique et maintenance / Soporte y servicio técnico / Support och
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For Assistance, Please Contact

Unterstiitzung erhalten Sie hier: / Pour I'assistance technique, veuillez contacter / Para obtener ayuda, por favor contacte / For assistans, var god kontakta /
Ecnu Heo6xoayma NomolLLb, NOXanyncTa, CBskUTecs ¢ Hamn / R — KA RBERZIFEE, BRAVADES LTV / MERE , BBEKRR / WTHE) , HEBE

J New Tab x1 +

¢ > € (@ supportractaldesigneory D) [ STEP 1: Go to “support.fractal-design.com’
e\

J Support : Fractal Design Support x1 +

&« > C Cﬂ https://support.fractal-design.com/support/home )

STEP 2: Click on “New support ticket”

How can we help you today?
| @ Chi icket status

Submit a ticket

Requester

Type

Where are you from?

<

Product Category v | STEP 3: Fill in ticket request and submit
Subject
Description of B / U i=i= A Py

Problem




Limited Warranty and Limitations of Liability

This product is guaranteed for twenty four (24) months from the date of delivery to end-user,
against defects in materials and/or workmanship. Within this limited warranty period, the product
will either be repaired or replaced at Fractal Design’s discretion. Warranty claims must be
returned to the agent who sold the product, shipping prepaid.

The warranty does not cover:

. Products which have been used for rental purposes, misused, handled carelessly or ap-
plied in such a way that is not in accordance with its stated intended use.

. Products damaged from an Act of Nature including, but not limited to, lightning, fire, flood
and earthquake.

. Products whose serial number have been tampered with or removed

. Products which have not been installed in accordance to the user manual

Fractal Design’s maximum liability is limited to the current market value of the product (depreci-
ated value, excluding shipping, handling, and other fees). Fractal Design shall not be liable

for any other damage or loss, including but not limited to loss of profit, revenue, or data, or
incidental or consequential damage, even if Fractal Design has been advised of the possibility
of such damages.

Garantie limitée et limites de responsabilité

Ce produit est garantis pendant vingt quatre (24) mois, a compter de la date de livraison a
I'utilisateur final, contre les défauts de matériaux et/ou de fabrication. Dans cette période de
garantie limitée, les produits seront soit réparés ou remplacés, au choix de Fractal Design.
Les réclamations de garantie doivent étre faites aupres de I'agent qui a vendu le produit, frais
prépayés.

La garantie ne couvre pas ce qui suit :

. Les produits qui ont été loués, utilisés incorrectement, utilisés avec négligence ou utilisés
d’une maniére qui n’est pas en conformité avec I'usage prévu indiqué.

. Les produits qui ont été endommagés par des causes naturelles, y compris mais sans s’y
limiter, la foudre, les incendies, les inondations et les tremblements de terre.

. Produits dont le numéro de série a été altéré ou enlevé

. Produits installés de maniere non conforme au mode d’emploi

Le plafond de responsabilité de Fractal Design se limite a la valeur de marché actuelle du
produit (valeur dépréciée, ne comprenant ni les frais d’expédition, ni ceux de manutention ni
d’autres frais). Fractal Design ne se portera responsable d’aucun autre dommage ou perte, y
compris mais pas seulement tout manque a gagner, toute perte de revenus ou de données, ou
des dommages accessoires ou indirects, méme si Fractal Design a été prévenu de la possibilité
de ces dommages.

Eingeschrankte Garantie und Garantieeinschrankungen

Bei dieses Produkt gewahren wir dem Endanwender eine Garantie von zwei Jahren ab Liefer-
datum, die sich auf Material- und Verarbeitungsfehler erstreckt. Innerhalb der eingeschréankten
Garantiezeit werden Produkte nach Fractal Designs Ermessen repariert oder ausgetauscht.
Garantieanspriiche missen beim jeweiligen Handler geltend gemacht werden; Versandkosten
Gibernimmt der Kaufer.

Nicht von der Garantie abgedeckt werden:

. Produkte, die falsch oder fahrlassig behandelt, entgegen ihres bestimmungsgemaien
Einsatzzweckes oder zum Verleih eingesetzt wurden.

. Produkte, die durch hohere Gewalt beschadigt wurden; dazu zahlen unter anderem
Blitzschlage, Brande, Uberschwemmungen und Erdbeben.

. Produkte, deren Seriennummer modifiziert oder enfernt wurde

. Von der Bedienungsableitung abweichend installierte Produkte

Die Hochsthaftungssumme von Fractal Design ist auf den aktuellen Marktwert des Produk-

tes begrenzt (Abschreibungswert, exklusive Versand-, Transport- und anderen Geblhren).
Fractal Design tibernimmt keine Haftung fiir Schaden oder Verluste, insbesondere entgangene
Gewinne, Ertrage oder Daten oder zuféllige und Folgeschaden, auch nicht, wenn Fractal Design
auf die Mdglichkeit solcher Schaden hingewiesen wurde.

Garantia limitada y limitacién de responsabilidad

Este producto es garantizadas durante veinticuatro (24) meses a partir de la fecha de entrega
al usuario final contra defectos materiales y/o de mano de obra. Dentro de este periodo de
garantia limitada, los productos se repararan o reemplazaran, lo que Fractal Design estime mas
oportuno. Las reclamaciones de garantia se deben devolver al agente que vendio el producto,
con portes pagados.

La garantia no cubre:

. Productos que hayan sido utilizados para alquiler, que se hayan utilizado indebidamente,
que se hayan manipulado sin cuidado o que se hayan aplicado de una forma que no
esté contemplada en el uso indicado.

. Productos dafados por la fuerza de la naturaleza como por ejemplo, sin limitacion,
tormentas, incendios, inundaciones y terremotos.

. Productos cuyo numero de serie haya sido alterado o eliminado

. Productos que no se han instalado de acuerdo con las instrucciones proporcionadas en

el manual del usuario

La responsabilidad maxima de Fractal Design se limita al valor de mercado actual del producto
(valor depreciado, excluyendo los gastos de envio y de gestion, y otros gastos). Fractal Design
no sera responsable de ninglin dafio o pérdida, incluyendo sin limitacion la pérdida de benefi-
cios, ingresos o datos, asi como dafos incidentales o derivativos, aunque Fractal Design haya
sido advertido de la posibilidad de dichos dafios.



Begransad garanti och ansvarsbegréansningar

Denna produkt fran Fractal Design tacks av en tjugofyra (24) manaders garanti fran leveransen
till forsta slutanvandaren, mot defekter i material och/eller tillverkning. Under denna period

med begransad garanti kommer produkterna att antingen repareras eller bytas enligt Fractal
Designs gottfinnande. Garantiansprak maste returneras till ombudet som salde produkten, med
férséndelsen férskottsbetald.

Garantin tacker inte:

. Produkter som har anvénts for uthyrning, felanvants, hanterats vardslost eller anvants
pa ett sadant satt att det inte ar i Gverensstdmmelse med den angivna avsedda anvan-
dningen.

. Produkter som skadats genom naturfenomen inklusive, men inte begrénsat till, askvader,
brand, dversvamning och jordbavning.

. Produkter vars serienummer har manipulerats eller tagits bort.

. Produkter som inte installerats i enlighet med instruktionsmanualen

Fractal Design maximala ansvar ar begransat till det aktuella marknadsvardet av produkten
(nedskrivet varde, exklusive frakt, hantering och andra avgifter). Fractal Design &r inte ansvarigt
for nagon annan skada eller forlust, inklusive men inte begransat till utebliven vinst eller intakt,
forlorad data, eller foljdskador, &ven om Fractal Design har informerats om risken for sadana
skador.
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OrpaHVNeHHaﬂ rapaHTua u orpaHn4yeHna oTBeTCTBEHHOCTU

Ha aTom npoaykTe npefocTaBnsieTcs rapaHTus OTCyTCTBUS AedeKkToB MaTepuarnos 1
Npov3BOACTBEHHOrO Gpaka Cpokom ABaduaTh YeTbipe (24) Mecsla co AHS AOCTaBKW KOHEYHOMY
nonb3oBaresnto. B TeveHne aToro cpoka orpaHM4eHHol rapaHTum komnanus Fractal Design

no co6CTBEHHOMY YCMOTPEHWIO OCYLLECTBISIET PEMOHT UMW 3aMeHy HEUCTIPaBHbIX U3AENNIA.
M3penus no rapaHTUiHBIM peknamaumsaM Heo6X0AUMO BepHYTb NepBOHaYanbHOMY NpoaasLy C
npeaonnaToi 4ocTaBKu.

MSFLeJ'IVIH, Ha KOTOopble He pacrnpocTpaHdaeTcs ,quZCTBVIe rapaHTun:

. u3genus, caaBaBLUMECs B apeHzy, UCMOoMNb30oBaBLUMECs C HecobnioAeHeM npasun
aKcnnyataumm, HeBPEXHO UM He MO NPSMOMY Ha3HaYeHUIO;

. u3genus, NoBpexaeHHbIe BCNeacTBMe AeNCTBUS HeNPeoaoNMMON CUrbl, B TOM YKChe, He
MCKMIoYasi NPOYero, MOMHUW, NoXapa, HaBOAHEHUS UMW 3eMN eTPSICEHUS;

. MpoaykTbl ¢ NOBPEXAEHHBIMU MU YAANEHHBIMW CEPUIAHBIMU HOMEpPaMU

. MpopaykTbl, KOTOpble He BbiNK YyCTaHOBIIEHbI B COOTBETCTBUN C UHCTPYKLIMSIMU

MakcumansHas otBeTCcTBEHHOCTL Fractal Design orpaHnunBaeTcst k TekyLeld pbIHOYHOM
CTOMMOCTYM NpoAyKTa (OCTaTOYHast CTOMMOCTH, 3a UCKIIOYEeHeM AoCcTaBku, obpaboTku, n
Apyrve cbopbl). Fractal Design He HeceT oTBeTCTBEHHOCTM 3a nio6oit Apyron yiepo nnm
yBbITKM, BKNIOYAS!, HO HE OrPaHNYMBAsACh, NOTEPIo NPUBHLINK, AOXOAO0B, MU AaHHbIX, UK

crnyyYaiiHblii UK KOCBEHHBIN yiep6, aaxe ecnu Fractal Design 6bina npeaynpexaeHa o

BO3MOXXHOCTU TaKnX YObITKOB.
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